Gwarancja podstawowa

Firma Eko Jurty s.c. udziela 2 letniej gwarancji na jurte oraz wszystkie jej elementy. Jezeli jurta lub
jakakolwiek jej czes¢ okaze sie wadliwa pod wzgledem materiatu lub wykonania w ciggu 2 lat od
daty zakupu firma Eko Jurty s.c. zobowiazuje sie do jej bezptatnej naprawy lub wymiany danej
czesSci na nowa. Wszelkie wady/ usterki muszg by¢ zgtoszone do producenta w terminie do 7 dni
daty ich zauwazenia. Gwarancja nie obejmuje niewlasciwego uzytkowania jurty, zaniedbania,
uszkodzen mechanicznych spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem, sita wyzsza lub
wypadkami losowymi. Dodatkowa gwarancja na poszycie zewnetrzne w okresie 3 — 5 lat.

Warunki dodatkowej ograniczonej gwarancji na poszycie
zewnetrzne jurty z tkaniny Sunbrella Plus oraz Seaguard Flex
w okresie od 3 do 5 roku uzytkowania.

Producent tkaniny Dickson Constant gwarantuje odporno$¢ na gnicie i trwatos¢ kolorow
(minimalng trwato$¢ koloréw 4/5 przy wystawieniu na dziatanie promieni ultrafioletowych i ztych
warunkow pogodowych, zgodnie z normg NF EN ISO 105 B04 standardowe wahania odcieni s
wiec ograniczone) dla tkanin Sunbrella Plus 5 lat poczawszy od daty sprzedazy.

Powyzsza gwarancja obowigzuje przy zachowaniu nastepujacych warunkow ogolnych:

* 5 lat dla tkanin Sunbrella Plus, firma Dickson Constant dokona darmowej wymiany dla
czesci tkaniny, ktéra uznana zostanie za wadliwa, z wylaczeniem wszelkich kosztow i
innego zado$¢uczynienia z jakiegokolwiek powodu.

» Kazda reklamacja musi by¢ zgloszona do 10 dni od zauwazenia uszkodzenia, za pomoca
przesylki rejestrowanej z potwierdzeniem odbioru do sprzedawcy, u ktérego produkt zostat
pierwotnie zakupiony. Potwierdzi on defekt i przesle Panstwa zadanie do firmy Dickson-
Constant.

* Tkanina musi by¢ zachowana do wgladu dla ekspertéw firmy Dickson Constant lub firmy
ubezpieczeniowej.

* Wymiana lub zwrot srodkow za uszkodzong tkanine nie wydhluza okresu pierwotnej
gwarancji.
Niniejsza gwarancja ograniczona obejmuje wylacznie wlasciwosci odpornosci na gnicie i
trwalosc kolorow tkanin regularnie konserwowanych, eksploatowanych w normalnych
warunkach i sSrodowisku. W zwigzku z tym nie ma ochrony gwarancyjnej na:

* Dodatkowe prace, ktérych nie wykonata firma Dickson Constant: zszywanie tkanin itp.

» (CzeSci produktu inne niz tkanina wyprodukowana przez Dickson Constant: pierscienie
wzmacniajace, paski, mocowania itp.



* Niedoskonatosci, takie jak cetkowanie, nierownosci, zagiecia itp. wynikajace z pracy z
tkaning podczas przygotowania produktu lub jego montazu.

* Defektow wynikajgcych ze starzenia sie tkaniny i jej normalnego zuzycia.

* Konsekwencje warunkow instalacji, Srodowiska lub sposobu uzycia innych niz normalne
warunki, zastosowanie, standardy opisane przez Dickson Constant lub przeznaczenie
wykorzystania tkaniny.

* Naprawe uszkodzen lub usterek tkaniny wynikajacych z wypadkéw lub niedbalstwa
niezwigzanego z Dickson Constant lub dziatania sit wyzszych.

W szczegolnosci wylaczone z ochrony sa wszelkie pogorszenia sie stanu produktu ze wzgledu
na:

* Niewlasciwa konserwacje lub uzycie nieodpowiednich produktéw lub przyrzadow -
niedozwolone jest uzycie jakichkolwiek detergentow (z wyjatkiem zalecanych przez
Dickson Constant), produktéow chemicznych lub rozpuszczalnikéw oraz jakichkolwiek
skrobakow i innych urzadzen, ktore mogg uszkodzi¢ powierzchnie, na ktérej beda uzyte.

* Burze lub niestandardowe warunki klimatyczne lub srodowiskowe
» Zanieczyszczenie Srodowiska lub fitosanitarne
» Zabrudzenia spowodowane zwierzetami

* Bledny montaz lub obstuge przez uzytkownika, wystepowanie roznych produktéw, elementy
zwisajace z tkaniny, elementy spadajqce, podskakiwanie, wypadki morskie, akty
wandalizmu, przypalenia od papierosow i innych zrodet ciepla, ognia.

Jako, ze limitowana gwarancja producenta uwzglednia jedynie dostarczenie samej tkaniny
firma Eko Jurty s.c. wykona niezbedng naprawe fragmentu poszycia po dostarczeniu
uszkodzonego poszycia jurty do siedziby firmy Eko Jurty s.c.

W przypadku drobnych wad (do 1m2) — bezplatnie

W przypadku wiekszych wad — firma Eko Jurty s.c. doliczy koszty wykonania naprawy.

Zalecenia szczegélne — stosowanie tkanin Sunbrella.

- w przypadku usytuowania jurty bezposrednio pod drzewami lub w bliskiej odlegtosci nalezy
systematycznie usuwac czesci luzne z tkaniny za pomoca czystej wody z weza — pod matym
ci$nieniem lub w spos6b mechaniczny. Zapobiegnie to pojawianiu sie plesni pomiedzy tkaning a
materiatem luznym.

- nalezy usuwac regularnie $nieg zalegajacy na tkaninie co znacznie wydtuzy jej zywotnos¢

- do czyszczenia tkanin w poczatkowej fazie ich uzytkowania nie nalezy uzywa¢ myjek
ciSnieniowych, ktére moge spowodowac usuniecie impregnacji z tkaniny

- producent tkaniny oferuje 2 srodki Tex Activ Clean — do czyszczenia glebokich zabrudzen oraz
srodek Tex Acti Guard do ponownej impregnacji tkaniny
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